
Viernes, 8 de marzo de 2024

Módulo 6: Mejores Prácticas
Coordinadora: Dra. Reyna Yacamán Handal

Impacto de la Inteligencia Artificial en la atención al paciente
Arq. Andira Borgo Hernández

Ciberseguridad: Tendencias que amenazan el sector hospitalario y 
cómo podemos protegernos
Lic. Erik Eduardo Moreno Sánchez

La experiencia en el uso del expediente clínico electrónico en un 
hospital
Dr. Juan O. Galindo Galindo

Calidad de la Información: Redes sociales y Farmacovigilancia
Lic. Betty Duarte Barboza (Costa Rica)

Derecho al acceso a medicamentos esenciales para el alivio del 
dolor
Dr. Raymundo Escutia Gutiérrez 

Importancia de las herramientas en la mejora continua durante el 
seguimiento a procesos PROA y Tromboprofilaxis en el servicio 
farmacéutico 
Mtra. QBP. Palmira Yaneli Muñoz Castillo

Comunicación efectiva del farmacéutico en la seguridad del 
paciente
Dra. Carolina Romañuk (Argentina)

Propuesta de valor al colaborador y su impacto en la cultura 
organizacional
Lic. Adriana Flores Lozada

¿Cómo descifrar el líder que puedes ser?
Lic. Julieta Manzano Martínez

“Sepsis" Lo nuevo y lo viejo“
Dra.  Ixhel Magaña Matienzo

Los 6 pasos claves para la implementación sostenible de los planes 
de acción sobre la resistencia a los antimicrobianos
Dr. Braulio Josué Méndez Sotelo

Mesa redonda: Reusó de dispositivos.
Coordinadora: Dra. Roxana Trejo González

Participantes:

Ing. José Carlos Vázquez Vera

Lic. David Jorge Vélez Jiménez, 

Q. Ana Laura Villalón, (Argentina)

Lic. Ana  Eva Monteroza (Colombia)

El impacto en la regulación sanitaria de riesgos biológicos en  la 
seguridad del personal de salud 
Dr. Michael Sinnott (Australia)

Acción climática en salud: reducción de huella ambiental para la 
resiliencia operativa
Mtra. Andrea Hurtado Epstein

Tecnovigilancia hospitalaria, próximos cambios en la normativa
Ing. Carmelita Delia Pia Oliva Cantarutti 

El recurso físico como instrumento de salud
Arq. Miguel Sartori (Argentina)

Acreditación centrada en la persona: Planetree
Lic. Marianna Falcón Cooper

Como impactan las nuevas plataformas digitales en la seguridad y 
calidad del resultado clínico de laboratorio
Dr. Daniel Aguirre Chavarria

Transformando el cuidado: Estrategias para la Mejora de la 
Calidad en Salud (EMCASA)
Lic. Raquel Martínez Mesa

Dr. Dagoberto Rodríguez González

La experiencia de las unidades caninas en el ámbito hospitalario 

Dra. Vanessa Carolina Pallares Trujillo

La voz del paciente: Una herramienta fundamental para la mejora 
en la atención de la salud
Dra. Reyna Yacamán Handal

Mesa redonda: La bioética y los derechos humanos, una reflexión 

actual desde el ámbito hospitalario

Coordinadora: Dra. Yazmín Amelia Chirino Barcelo

Participantes:
Dra. Margarita Eugenia Araujo Navarrete

Dra. Jennifer Hincapié Sánchez

Dr. David Benítez Valladares

El impacto de garantizar la seguridad en una unidad de 
Radioterapia
Dra. Dolores De la Mata Moya

Experiencia de una terapia intensiva en el cuidado humanizado
Dra. Braulia Aurelia Martínez Díaz

12º Congreso
Internacional de 

Calidad y 
Seguridad al 
Paciente

Del 06 al 08 de marzo de 2024, de 
8:00 a 15:00 h

Programa

Miércoles, 6 de marzo de 2024

Desafíos de un Centro Médico al 2030
Ing. José María Zubiría Maqueo

Registro

09:00 a 9:30 h

Módulo 1: Uso de la información
Coordinador: Lic. Miguel Carbajal Martínez

08:30 a 9:00 h

08:00 a 8:30 h

Inauguración

09:30 a 10:00 h

10:00 a 10:30 h

10:30 a 11:00 h

Receso11:00 a 11:30 h

Módulo 2: Medicación
Coordinadora: Q.F.B. Nancy Moreno Vázquez

11:30 a 12:00 h

12:00 a 12:30 h

12:30 a 13:00 h

Receso13:00 a 13:30 h

13:30 a 14:00 h

Módulo 3: Capital Humano
Coordinadora: Mtro. José Antonio De Jesús Carpanta

14:00 a 14:30 h

14:30 a 15:00 h

Jueves, 7 de marzo de 2024

Módulo 4: Control de Infecciones
Coordinadora: Dra. Roxana Trejo González

09:00 a 9:30 h

09:30 a 10:00 h

10:00 a 11:00 h

Receso11:00 a 11:30 h

11:30 a 12:00 h
Los programas de optimización de antimicrobianos parte integral 
de la Calidad y Seguridad en la atención médica
Dr. Rafael Ricardo Valdez Vázquez

12:00 a 13:00 h

Receso13:00 a 13:30 h

13:30 a 14:00 h

Módulo 5: Cuidado del Entorno
Coordinador: Ing. Francisco José Reyes Núñez

14:00 a 14:30 h

14:30 a 15:00 h

09:00 a 09:30 h

09:30 a 10:00 h

10:00 a 11:00 h

Receso11:00 a 11:30 h

11:30 a 12:00 h

Receso13:00 a 13:30 h

12:00 a 12:30 h

12:30 a 13:00 h

13:30 a 14:00 h

14:00 a 14:30 h

Clausura

14:30 a 15:00 h
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